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1. Introdugao

Em Julho de 2012, o Agrupamento de Escolas de Carnaxide-Valejas juntou-se a Escola Secundaria
Camilo Castelo Branco dando origem ao atual Agrupamento de Escolas de Carnaxide.

Surgiu a necessidade de proceder a constituicdo de uma equipa de autoavaliacdo do novo
Agrupamento de Escolas de Carnaxide. A CAP considerou importante integrar, nesta nova equipa,
elementos das equipas de autoavaliagdo que ja existiam, no Agrupamento de Escolas de Carnaxide-
Valejas e na Escola Secunddria Camilo Castelo Branco. A nova equipa inclui representantes de todos os
elementos da comunidade educativa, docentes dos varios niveis de ensino, assistentes técnicos,
assistentes operacionais, encarregados de educacdo e alunos.

Constituida a equipa, iniciaram-se os trabalhos necessarios a elaboracdo deste Plano de Melhorias.
Este Plano de Melhorias para o novo Agrupamento baseou-se nos seguintes documentos:

e Relatério da IGE, resultante da avaliacdo externa do Agrupamento de Escolas de Carnaxide-
Valejas, que decorreu entre 7 e 9 de margo de 2012.

e Relatério de autoavaliacdo interna da Escola Secundaria Camilo Castelo Branco.

e Resultados da aplicacdo dos questiondrios de satisfacdo, efetuados a comunidade escolar do
Agrupamento Carnaxide-Valejas no ano letivo 2011/2012.

e O valor esperado, ao nivel dos resultados académicos.

Depois de analisados os documentos, a equipa de autoavaliacdo elaborou o Plano de Melhorias,
segundo o modelo de avaliacdo da qualidade CAF, que permite transformar as dreas identificadas de
melhoria num plano estruturado de a¢bes de melhorias prioritarias e adaptadas ao contexto do
Agrupamento.

2. Identificagao das areas de melhoria
Foram identificadas as seguintes areas de potencial melhoria:

e Resultados académicos

e Comportamento dos alunos

e Formacao de pessoal docente e ndo docente
e Supervisdo da pratica letiva

e Gestdo do parque escolar do agrupamento
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Para as areas de melhoria identificadas, foram planeadas as seguintes a¢des de melhoria:

Conforme o modelo de avaliagdao da qualidade CAF, foram atribuidos pontos as a¢des de melhoria

Melhoria dos resultados académicos

Diminuicao de situagdes de indisciplina

Implementacgado de atividades de supervisao da pratica letiva em sala de aula

Formacgao de pessoal docente e ndao docente

Reorganizagao dos espagos escolares do agrupamento

de acordo com a escala definida para cada um dos seguintes critérios:

Impacto no desempenho organizacional

Capacidade e recursos

Satisfacdo da comunidade escolar

As tabelas seguintes explicitam, para cada critério, a escala implementada:

Impacto no desempenho organizacional

Impacto elevado

Impacto médio

Impacto baixo

organizacdo ou indicador
de desempenho.

indicador de desempenho.

5 pontos 3 pontos 1 ponto
A acdo terd um impacto | A acdo terd algum impacto | E improvavel que a acdo
significativo em mais do |em pelo menos um |tenha impacto em
gue um objetivo da | objetivo da organizacdo ou | qualquer  objetivo  da

organizacdo ou indicador
de desempenho.

Capacidade e recursos

Capacidade elevada

Capacidade média

Capacidade baixa

organizacgao.

5 pontos 3 pontos 1 ponto
A acao pode ser | A acao pode ser | E improvéavel que a acdo
implementada no curto | implementada no curto | possa ser implementada
prazo. Requer poucos | prazo. Requer um numero | no curto prazo. Requer um
recursos materiais e | razodvel de recursos para | niumero significativo de
humanos para ser | ser alcangada. Pode ser | recursos para ser
alcancada. Pode ser | controlada pela | alcancada. Depende de
controlada pela | organizacao. fatores externos a

organizacgao.

Satisfacdo da comunidade escolar

Satisfacdo elevada

Satisfacdo média

Satisfacdo baixa

5 pontos

3 pontos

1 ponto

A acdo terda um impacto
direto na melhoria da
satisfacdo da comunidade

escolar.

A acdo terd um impacto
indireto na melhoria da
satisfacdo da comunidade
escolar.

E improvavel que a acdo
tenha impacto na melhoria
da satisfacao da
comunidade escolar.
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A priorizacdo foi determinada pela pontuacdo final de cada acdo, que resultou do produto da
pontuacdo obtida em cada critério. S3o prioritarias as a¢des de melhoria que apresentam as
pontuagdes mais elevadas.

Na tabela seguinte pode observar-se a pontuacgao atribuida a cada a¢do de melhoria.

Pontuacdo das acdes de melhoria
Impacto no Capacidade Sat|sfag.ao da )
Acdo de melhoria desempenho o reCUrsos comunidade | Pontuagdo Prioridade
organizacional (b) escolar (axbxc)
(a) (c)
Melhoria dos resultados
o 3 1 3 9 40
académicos
Diminuigao de situagoes
5 3 5 75 19
de indisciplina
Implementacdo de
atividades de supervisao
o . 5 5 3 75 1¢
da pratica letiva em sala
de aula
Formacao de pessoal
. 3 1 3 9 49
docente e nao docente
Reorganizacdo dos
espacos escolares do 5 3 5 75 10
agrupamento
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4. Planeamento das a¢oes de melhoria

De seguida, apresenta-se a planificacao de cada a¢dao de melhoria.

AGCAO DE MELHORIA N2 1
Designagdo da agdo de melhoria
Reorganizagdo dos espagos escolares do agrupamento

Dirigente responsdvel Coordenador da agdo Equipa operacional
Presidente da CAP Presidente da CAP CAP

Critério dominante da CAF | Partes interessadas
Gestao Comunidade escolar

Descrigdo da agdo de melhoria

eIntegrar o 32 ciclo da Escola Vieira da Silva na Escola Secundaria Camilo Castelo
Branco.

e Integrar 9 turmas do 12 ciclo (32 e 42 ano) da Escola Sylvia Philips na Escola Vieira da
Silva.

Objetivo(s) da a¢do de melhoria

e Implementar o hordrio Unico na Escola Sylvia Philips.

e Fornecer o servico de refeitério a todos os alunos do agrupamento.

eImplementar as Atividades de Enriquecimento Curricular para todos os alunos do
agrupamento.

Atividades a realizar
Todas as atividades de gestao inerentes as alteracdes referidas

Resultado(s) a alcangar
Satisfacdo da comunidade escolar da Escola Sylvia Philips

Constrangimentos Data de Inicio
novembro de 2012

Recursos humanos envolvidos Data de conclusdo
Comunidade escolar agosto de 2013

Revisdo e avaliagdo da a¢do (mecanismos e datas)
Inquérito de satisfacdo a comunidade escolar até dezembro de 2013.
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ACAO DE MELHORIA N2 2

Designagdo da agdo de melhoria
Diminuicao de situagdes de indisciplina

Dirigente responsdvel Coordenador da a¢éo Equipa operacional
Presidente da CAP Presidente da CAP Coordenadores do GIE e
API

Critério dominante da CAF | Partes interessadas

Pratica Letiva Comunidade escolar das Escolas Vieira da Silva e Camilo
Castelo Branco

Descrigdo da agdo de melhoria

Otimizar os projetos GIE e API

Objetivo(s) da a¢do de melhoria

e Regular os comportamentos dos alunos.

e Diminuir as situagdes de indisciplina.

Atividades a realizar

e Articulacdo entre os coordenadores dos projetos GIE e APIl, no sentido de
uniformizar procedimentos relativos a situacdes de indisciplina, nomeadamente
guando o aluno é colocado fora da sala de aula.

e Articulagdo com os diretores de turma por forma a agilizar os contactos com os
encarregados de educacdo, em situacdes de indisciplina dos seus educandos.

e Uniformizacdo dos documentos inerentes a participacdo das situacdes de
indisciplina.

e Divulgagao destes dois projetos a comunidade escolar da Escola Vieira da Silva e da
Escola Camilo Castelo Branco.

Resultado(s) a alcangar

e Diminuicdo das situacoes de indisciplina.

e Melhorar o comportamento e consequentemente o aproveitamento dos alunos.

Constrangimentos Data de Inicio
Perfil dos docentes envolvidos nos novembro de 2012
projetos APl e GIE.

Recursos humanos envolvidos Data de conclusdo

Comunidade escolar da Escola Vieira da julho de 2013
Silva e da Escola Camilo Castelo Branco
Revisdo e avaliagdo da a¢do (mecanismos e datas)

Andlise dos relatérios do final do ano letivo dos projetos APl e GIE em julho de 2013.
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ACAO DE MELHORIA N2 3
Designagdo da agcdo de melhoria
Implementacdo de atividades de supervisdo da pratica letiva em sala de aula

Dirigente responsdvel Coordenador da ag¢éo Equipa operacional
Presidente da CAP Coordenadores de Coordenadores de
Departamento Departamento/Grupo
disciplinar

M2 José Gomes, Carla

Penedo, Graca Coelho,
Teresa Rodrigues, Ana
Isabel Santos

Critério dominante da CAF | Partes interessadas
Pratica Letiva Docentes

Descrig¢do da agdo de melhoria
Promover, junto dos docentes, praticas de interajuda e partilha de experiéncias em
sala de aula

Objetivo(s) da a¢do de melhoria
Melhorar o desenvolvimento profissional do corpo docente

Atividades a realizar

e Reunides de departamento e grupo disciplinar.

e Assisténcia a aulas de outros docentes mediante acordo.

e Discussdo, com carater formativo, das praticas observadas.

Resultado(s) a alcangar
Maior solicitacao da supervisdo da atividade letiva em sala de aula.

Constrangimentos Data de Inicio

e Habitos instituidos novembro de 2012
e Pratica docente muito individualizada

e Horarios

Recursos humanos envolvidos Data de conclusédo
Docentes junho de 2013

Revisdo e avaliagdo da agdo (mecanismos e datas)
Discussao e reflexdao, em sede de departamento. No final do ano letivo.
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ACAO DE MELHORIA N2 4

Designagdo da agdo de melhoria
Formacao de pessoal docente e ndo docente

Dirigente responsdvel Coordenador da agdo Equipa operacional
Presidente da CAP Arlindo Rodrigues Arlindo Rodrigues
CFECO
Coordenadores de
Departamentos
Marco Pinho

Critério dominante da CAF | Partes interessadas

Satisfacdo das Pessoas Pessoal docente e ndo docente

Descrigdo da agdo de melhoria

Melhorar a oferta de formacdo do pessoal docente e ndo docente, no sentido de dar

resposta as necessidades dos interessados e do agrupamento.

Objetivo(s) da a¢do de melhoria

e Dar resposta as necessidades de formacdo do pessoal docente e ndo docente.

e Mobilizar recursos humanos existentes no agrupamento para a oferta de formacao.

e Estabelecer contactos e eventuais parcerias para uma maior oferta de formacao.

Atividades a realizar

e Levantamento, junto do pessoal docente e ndo docente, das necessidades de
formacao que vao ao encontro dos interesses do agrupamento.

e Selecdo dos “temas” e dos tipos de formacdo, para que a mesma tenha impacto na
melhoria dos servicos prestados pelo agrupamento.

e Solicitar a colaboragdao dos docentes do agrupamento que possuam habilitacdes
para realizar formagdo para, em conjunto com o CFECO, apresentarem propostas de
acoes de formacao.

e Planificacdo adequada das ag¢des de formacgdao, que devem incidir sobre “temas”
considerados com interesse para o agrupamento. A planificacdo de cada acdao deve
prever mecanismos de avaliacdo do seu impacto.

Resultado(s) a alcangar

Melhorar o desempenho profissional do pessoal docente e ndo docente e,

consequentemente, o servigo prestado pelo agrupamento.

Constrangimentos Data de Inicio

Quase inexisténcia de financiamento de novembro de 2012

formacado creditada

Recursos humanos envolvidos Data de conclusdo

Formadores e formandos julho de 2013

Revisdo e avaliagdo da a¢do (mecanismos e datas)
Aplicacdo de questiondrios ao pessoal docente e ndo docente em junho de 2013
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ACAO DE MELHORIA N2 5

Designagdo da ag¢do de melhoria
Melhoria dos resultados académicos

Dirigente responsdvel Coordenador da a¢éo Equipa operacional
Presidente da CAP Presidente da CAP Presidente da CAP
Coordenador do projeto
“Partilhar é Melhorar”

Critério dominante da CAF | Partes interessadas
Pratica letiva Alunos do 32 ciclo do agrupamento

Descrigdio da agdo de melhoria
Implementar o projeto “Partilhar é Melhorar”

Objetivo(s) da a¢do de melhoria

e Melhorar os resultados escolares dos alunos do 32 ciclo do agrupamento,
nomeadamente nas disciplinas de Matematica e de Portugués.

e Fomentar o espirito de partilha e voluntariado.

Atividades a realizar

e Levantamento de possiveis voluntarios (alunos de 112 e 122 anos) em colaboracao
com os professores das disciplinas de Matematica e de Portugués.

e Sensibilizacdo dos alunos e encarregados de educacdo para a importancia deste
projeto.

e Constituicdao de um banco de voluntarios.

eCriacdo de um horario e atribuicdio de um espaco para o desenvolvimento do
projeto.

e Divulgacdo do projeto aos encarregados de educacdo e alunos do 32 ciclo.

Resultado(s) a alcangar

e Melhoria dos resultados académicos dos alunos do 32 ciclo.

e Satisfacdao da comunidade escolar do 32 ciclo.

e Melhoria das relagdes interpessoais entre alunos do agrupamento

Constrangimentos Data de Inicio

Pouco tempo livre dos alunos do 112 e novembro de 2012

122 ano para agdes de voluntariado.

Recursos humanos envolvidos Data de conclusdo
Alunos do 32 ciclo, 112 e 122 ano, julho de 2013
professores do 112 e 122 ano de
Matematica e Portugués.
Revisdo e avaliagdo da a¢do (mecanismos e datas)

Resultados escolares de final do 32 periodo dos alunos do 3¢ ciclo da Escola Camilo
Castelo Branco
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5. Consideragoes finais

A divulgacdo deste Plano de Melhorias sera feita a toda a comunidade através da pagina de
internet do agrupamento.

No final do presente ano letivo, a equipa de autoavaliacdo ira avaliar a concretizacdo das acoes de
melhoria, através de questiondrios de satisfacdo que serdo aplicados a comunidade escolar.

A equipa de autoavaliacao

Carnaxide, 31 de Outubro de 2012
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