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1 - INTRODUCAO

A , de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacdo dos estabelecimentos de educacéo
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientacées gerais para a autoavaliacio e para a
avaliagdo externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliacdo dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliagdo em junho de 2011.

A Inspegdo-Geral da Educagdo (IGE) foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliagido externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho ( , de 4 de
marc¢o). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a IGE esta a
desenvolver esta atividade consignada como sua
competéncia no
, de 31 de julho.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacdo externa do

, realizada pela
equipa de avaliacdo, na sequéncia da visita
efetuada entre . As
conclusées decorrem da andlise dos documentos
fundamentais do Agrupamento, em especial da
sua autoavaliacdo, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questiondrios de satisfacdo da comunidade e da
realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliacdo externa
fomente e consolide a autoavaliacdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construcdo ou o aperfeicoamento de planos de
acdo para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracao
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliagdo externa visitou a escola
béasica do 2.° e 3.° ciclos Vieira da Silva, escola-

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acdo da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em andlise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em

campos relevantes.

MUITO BOM — A acdo da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas

organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A acao da escola tem produzido um impacto em linha
com o valor esperado na melhoria das aprendizagens e dos
resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. A
escola apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos
em resultado

em analise, de praticas organizacionais

eficazes.

SUFICIENTE — A acido da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As acboes de aperfeigopamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas

da escola.

INSUFICIENTE — A acgio da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepéem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em analise. A
escola ndo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

sede do Agrupamento, bem como a escola béasica de 1.° ciclo com jardim de infancia de Sdo Bento —
Valejas, o jardim de infancia de Nossa Senhora do Amparo e as escolas béasicas do 1.° ciclo Antero
Basalisa e Sylvia Philips.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobilizacdo do Agrupamento, bem como a colaboracéo
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacio e no decurso da avaliagio.

O relatério do Agrupamento e o eventual contraditorio apresentado(s) no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2011-2012 serao disponibilizados na pagina da IGE.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Carnaxide - Valejas, criado no ano letivo de 2004-2005, situa-se no
concelho de Oeiras, distribuindo-se as unidades educativas que o constituem pelas freguesias de
Carnaxide e de Barcarena, num contexto de heterogeneidade social e econdémica. Engloba cinco
estabelecimentos de educacio e ensino: um jardim de infancia, uma escola bésica do 1.° ciclo com jardim
de infancia (EB1/JI), duas escolas basicas do 1.° ciclo (EB1) e uma escola basica dos 2.° e 3.° ciclos, sede
do Agrupamento. Este foi objeto de Avaliagdo Externa em 2008.

De acordo com o perfil de escola, em 2011-2012, o Agrupamento é frequentado por 1449 criancas e
alunos. Destes, 121 pertencem a educacdo pré-escolar (5 grupos), 640 alunos integram o 1.° ciclo (27
turmas), 456 o 2.° ciclo (18 turmas) e 232 o 3.° ciclo (9 turmas).

Com uma taxa de ocupacdo plena dos espacos, o Agrupamento apenas funciona em turno Unico na
escola-sede e em regime normal na EB1/JI de Sdo Bento - Valejas. A grande procura por parte das
familias obriga a nao-aceitagdo de um grande numero de candidatos, na generalidade dos
estabelecimentos. Contempla nos 2.° e 3.° ciclos, o ensino articulado numa parceria com a Escola de
Musica Nossa Senhora do Cabo, em Linda-a-Velha.

S&o naturais de outros paises 5% dos alunos, predominando os originarios do Brasil. No ambito da Ac¢ao
Social Escolar, verifica-se que 80% dos discentes ndo beneficiam de auxilios econémicos. Os indicadores
relativos a formacdo académica conhecida (63,1%) dos pais permitem verificar que 36,3% possuem
formacao superior. Dos 38,3% de pais com ocupacio profissional conhecida, 50% desenvolvem atividades
de nivel superior e intermédio.

Exercem fungdes no Agrupamento 121 docentes, dos quais 74% pertencem aos quadros e tém 10 ou mais
anos de servico. Fazem parte do pessoal ndo docente um psicélogo, sete assistentes técnicos e 29
assistentes operacionais. Destes, 68% tém 10 ou mais anos de servico. A caréncia de pessoal nos servigos
administrativos é temporariamente minimizada com o recurso a um trabalhador colocado ao abrigo do
Contrato Emprego-Inser¢do. Presta ainda servigo na escola-sede um elemento do Gabinete de
Segurancga do Ministério da Educacdo. Um dos assistentes operacionais assegura as fungdes de guarda-
noturno.

Em 2010-2011, ano letivo para o qual ha referentes nacionais calculados para as variaveis de contexto, a
populacio discente situa-se muito acima da mediana nacional, em termos de habilita¢ées e qualificacoes
de nivel superior dos pais. O mesmo acontece relativamente a percentagem de alunos que néo
beneficiam de auxilios econdémicos, em particular no que se refere ao 6.° ano e ao 9.°. Quanto as
profissoes de nivel superior e intermédio, a percentagem dos pais e encarregados de educacdo que as
exercem estd também acima da mediana nacional. Estes dados remetem para um contexto
socioeconémico e cultural favoravel.

3- AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de analise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacdo externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliagéo
formula as seguintes apreciagoes:
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3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

Os resultados académicos observados, relativos a 2009-2010, estdo em linha com o valor esperado, quer
nas provas de avaliagdo externa quer nas taxas de conclusio. Tal situacido nao se verifica, contudo, nas
provas de afericio de matemadtica do 6.° ano, em que a percentagem de alunos com classifica¢bes iguais
ou superiores a satisfaz superou esse valor.

Nos ultimos quatro anos letivos, as taxas de transicdo/conclusido revelam uma evolucio positiva nos 5.° e
7.° anos (neste ultimo, em particular), uma tendéncia de estabilizacdo no 4.° e no 8.° e oscilages no 6.° e
no 9.° ano, o que indicia que ha fatores internos determinantes do sucesso que o Agrupamento nio
controla inteiramente.

No udltimo triénio, os resultados das avaliacdes externas acompanham, de um modo geral, a tendéncia
nacional observando-se, contudo, uma inflexdo mais acentuada dos mesmos em 2011, nas provas de
afericdo de matematica do 4.° ano e de lingua portuguesa do 6.°. Situacao idéntica verificou-se no exame
nacional do 9.° ano desta ultima disciplina. Nao obstante o bom desempenho, face ao contexto
socioeconémico e cultural, em que os valores das respetivas varidaveis sdo genericamente favoraveis,
contar-se-ia com melhores resultados.

Na educacio pré-escolar, a reflexdo sobre o trabalho desenvolvido com as criancas e a avaliacido da
progressio das aprendizagens, divulgada nos registos entregues aos pais e encarregados de educacao,
constituem praticas regulares.

A monitorizacido dos resultados académicos é realizada de forma sistematica e intencional. Com efeito,
em todos os ciclos de ensino, a andalise e reflexdo sobre o sucesso dos alunos visa proceder as
reformulacoes consideradas necessarias para alcancar niveis de desempenho mais elevados, o que passa
pela diversificacio das estratégias de aprendizagem e pelo refor¢o da articulacio entre ciclos. A analise,
regular e consequente nas praticas docentes, da qualidade do sucesso (taxas de transicdo e conclusio
com sucesso em todas as disciplinas) é uma area a investir pelos varios 6rgaos e estruturas intermédias,
potenciando o trabalho e os resultados obtidos no ambito do Projeto Rede de Escolas de Exceléncia que o
Agrupamento integra.

A taxa de abandono escolar apresenta valores nulos em resultado de praticas eficazes na sua prevencao.

RESULTADOS SOCIAIS

Existe um trabalho consistente no sentido de desenvolver os valores da cidadania de forma transversal
em todos os niveis de educacao e ensino, através da realizac¢io de projetos e da dinamizacao de agdes que
valorizam a pratica da cooperacdo e da solidariedade. KEstas iniciativas contribuem para o
desenvolvimento do sentimento de pertenca ao Agrupamento.

Através de reunides periddicas da assembleia de delegados de turma e do conselho permanente de
delegados e subdelegados (este promovido pela dire¢do), assegura-se o envolvimento dos alunos na vida
escolar. No entanto, um numero significativo de alunos da escola-sede, respondentes aos questionarios
de satisfacfo, desconhece se as suas opinides sdo tidas em conta pelos professores e pela diregio.

A existéncia de orientag¢bes de atuag@o comuns, especialmente concertadas em conselho de docentes e de
turma, e a divulgacao e explicacdo clara da sua razao de ser levam a que as regras de conduta sejam
globalmente respeitadas, contribuindo para que, no geral, o ambiente educativo seja propicio as
aprendizagens.
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Através do projeto Agir para Incluir, criado no presente ano letivo, ha uma atuacido imediata sobre o
foco de indisciplina, nomeadamente junto dos alunos que apresentam comportamentos desadequados e
a quem é dada ordem de saida da sala de aula. Tem subjacente uma articulacdo sistematica dos
diferentes intervenientes educativos, incluindo os encarregados de educacio.

Refira-se, no entanto, que a andlise das respostas aos questionarios aplicados aos diferentes elementos
da comunidade educativa evidencia que o comportamento dos alunos constitui ainda uma area de
melhoria, ndo obstante o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido. Dos dados fornecidos relativamente
a aplicacdo de medidas disciplinares sancionatdrias, destaca-se a suspensio, que revela um aumento
significativo do nimero de dias aplicados (de 21 para 67), entre 2008-2009 e 2010-2011. E no 2.° ciclo
que se regista o numero mais elevado de suspensdes. A indisciplina é, pois, uma questio nio resolvida e
para a qual as acoes desenvolvidas nio se tém revelado suficientemente eficazes, nem tém revestido um
carater formativo e dissuasor.

Embora o Agrupamento possua, em regra, um conhecimento informal do percurso académico dos alunos
apos a conclusdo do 9.° ano de escolaridade, ndo existe um dispositivo que permita conhecer o real
impacto das aprendizagens, numa perspetiva de articulacio com as escolas secundarias.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

A comunidade educativa evidencia, de um modo geral, niveis elevados de satisfacdo sobre a agfo
educativa, observados nas respostas aos questionarios aplicados aos diferentes elementos e nos
testemunhos das entrevistas.

.

E posta em evidéncia a boa imagem do Agrupamento, a sua abertura ao exterior e o bom ambiente de
trabalho entre profissionais. E, igualmente, relevado o acompanhamento realizado pelos diretores de
turma e professores em geral, bem como o ensino ministrado e o incentivo ao trabalho para ter bons
resultados.

Realga-se a importancia conferida a valorizagdo dos sucessos dos alunos, transversal aos varios niveis
de educagdo e ensino. Para além do reconhecimento publico, através dos Quadros de Valor e de
Exceléncia, hd um forte investimento na publicitacdo dos produtos dos trabalhos dos alunos, através dos
jornais escolares, da pagina Web, do circuito interno de televisdo no atrio da escola-sede, de fotografias
afixadas nos diferentes espacos, a titulo de exemplo, dando, deste modo, visibilidade ao trabalho
desenvolvido. E fomentada a participacio da escola-sede em eventos, quer locais quer de concelhos
vizinhos, nomeadamente através do Coro Vieira da Silva, projetando uma imagem muito positiva no
exterior. No ambito desportivo ha varias atividades de referéncia e com um reconhecimento consolidado
como, por exemplo, o ténis de mesa.

O Agrupamento encontra-se, na generalidade, bem integrado no meio local. A importancia do seu papel
educativo é sublinhada por encarregados de educacio e representantes autarquicos que reconhecem a
qualidade do trabalho desenvolvido. A cooperacao efetiva com a Camara Municipal de Oeiras e a Junta
de Freguesia de Carnaxide tem concorrido para melhorar a prestac¢io do servigo educativo.

A acdo da Escola tem produzido um impacto em linha com o valor esperado, na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. H4 um reconhecimento
muito expressivo, por parte da comunidade educativa, do trabalho realizado e de praticas
organizacionais, de um modo geral, eficazes. Tais fundamentos justificam a atribuicdo da classificacido
de BOM no dominio Resultados.
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3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

O Agrupamento revela, desde a Avaliacdo Externa anterior, um reforco evidente no dominio da
articulacdo entre ciclos nas vertentes organizativas, pedagdgicas e curriculares. O trabalho que tem
vindo a ser desenvolvido de forma sistemdtica e progressiva constitul um processo em vias de
consolidagéo, designadamente no que se refere a gestdo vertical do curriculo. Nessa linha de atuacéao
constata-se a valorizacdo da gestdo conjunta das orientagées curriculares e dos programas, por parte
das estruturas intermédias, em ordem a assegurar a sequencialidade das aprendizagens, bem como a
coordenacdo pedagobgica entre as varias unidades educativas.

No 1.° ciclo, o processo de articulacdo entre os responsaveis pelas atividades de enriquecimento
curricular, os técnicos que as lecionam e o professor titular de turma tem vindo a ser melhorado.

Os projetos curriculares de turma, construidos a partir de um guido orientador comum, integram, entre
outros aspetos, as metodologias, as estratégias e os materiais que vao ser utilizados para desenvolver o
processo de ensino e aprendizagem. No entanto, ndo explicitam, objetivamente, a gestdo de conteudos
programaticos comuns entre disciplinas afins, de forma a dar mailor visibilidade a articulacio
interdisciplinar realizada.

A transmissdo de informacdo pertinente sobre os grupos/turmas, nos momentos de transicdo entre
niveis de educacio e ciclos e entre estabelecimentos do Agrupamento, constitui uma pratica efetiva, em
resultado do trabalho em rede entre os docentes titulares de grupo/turma e os diretores de turma.

Evidencia-se um reforgo, por parte do corpo docente, no recurso a diferentes modalidades de avaliagio,
nomeadamente a formativa, enquanto instrumentos de reflexdo e de (re)ajustamento do processo de
ensino e aprendizagem.

Constatam-se praticas enraizadas de trabalho cooperativo nos grupos de recrutamento. A partilha de
recursos pedagégico-didaticos, de estratégias e de boas praticas complementa de forma muito positiva a
interligacéo entre docentes.

PRATICAS DE ENSINO

H4 uma manifesta preocupacgio do corpo docente com o diagnéstico das dificuldades de aprendizagem,
refletindo-se nas respostas pedagodgicas favorecedoras de sucesso escolar. No entanto, os mecanismos de
diferenciacdo pedagdgica, em particular em contexto de sala de aula, configuram uma éarea a
intensificar. E nos conselhos de ano e de turma que se (re)definem procedimentos e estratégias de apoio
para responder a situacdes especificas e a dificuldades evidenciadas pelos alunos. Séo utilizadas, com
alguma frequéncia, metodologias de ensino e aprendizagem diversificadas, algumas das quais
promotoras de interdisciplinaridade e da pesquisa.

/.

E uma constante do quotidiano escolar a mobilizacdo de recursos para os alunos com necessidades
educativas especiais, proporcionando-lhes respostas adequadas as problematicas referenciadas e a
especificidade de cada um. E visivel a articulacdo entre os elementos que integram as varias estruturas
de apoio a estes alunos, incluindo entidades externas, em diferentes valéncias.

O ensino experimental das ciéncias é valorizado e integra as praticas pedagodgicas nos varios niveis de
educacido e ensino. Estd patente num leque diversificado de atividades propiciando oportunidades
complementares de aprendizagem e contribuindo para o desenvolvimento de atitudes positivas face a
ciéncia. E também fomentada a participacdo dos alunos em iniciativas de ambito regional, nacional e
internacional, que permitem estimular e, muitas vezes, premiar o seu sucesso.
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E notéria a valorizacdo da dimensio artistica estruturada em atividades que, desde a educacdo pré-
escolar ao 3.° ciclo, realcam, de forma muito positiva, a criatividade e a sensibilidade dos discentes. Esta
vertente ganha também relevancia através de um leque variado de atividades de enriquecimento
curricular, como sejam a radio escolar, os clubes de teatro e de danca, a titulo de exemplo, que envolvem
os alunos na respetiva organizac¢ao e dinamizacao.

O apetrechamento das salas de aula com meios informaticos, nomeadamente de videoprojetores, no
ambito do Plano Tecnolégico da Educagdo, tem contribuido para a sua crescente utilizacdo e
possibilitado novas dinamicas nas praticas letivas. O recurso aos quadros interativos revela-se como
uma estratégia que, progressivamente, esta a conquistar as praticas docentes nos diferentes niveis de
educacio e ensino.

A partilha de documentacdo e de recursos didaticos encontra no correio eletrénico um importante
suporte logistico, reforcado pelo recurso a outras ferramentas, reconhecidas pelo valor acrescentado que
introduzem nas praticas pedagodgicas (cdroms dos manuais escolares, documentos em suporte
informatico partilhados entre docentes e websites com contetidos cientificos, pedagogicos e educativos).

A conciliagdo entre os horarios das atividades letivas, das de enriquecimento curricular e dos apoios
educativos é intencional e, em regra, bem conseguida, sobretudo, com a introducio do turno Unico na
gestio dos tempos escolares, na escola-sede, no presente ano letivo.

A supervisio da pratica letiva em sala de aula, enquanto estratégia formativa para a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem, numa perspetiva de desenvolvimento profissional dos docentes, nédo
esta instituida. No entanto, é reconhecida como mecanismo de recurso para docentes que evidenciem
dificuldades de desempenho, nomeadamente na gestido de situag¢bes de indisciplina. A orientacio
acompanhada esta prevista, e é assegurada, designadamente ao nivel do planeamento individual e da
elaboragao de instrumentos de avaliagao.

MONITORIZACAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

O Agrupamento recorre a uma pluralidade de modalidades de avaliacdo, assumindo que esta se
constitui como condigdo necessaria para um progresso sustentado das aprendizagens. A consisténcia dos
procedimentos alicerca-se no trabalho conjunto dos professores que lecionam a mesma disciplina ou ano
de escolaridade, sendo aferido o grau de exigéncia pela aplicacdo de matrizes, de instrumentos e
critérios de avaliagdo comuns, bem como pela defini¢do de um perfil de desempenho por area/disciplina.
O recurso a avaliagdo diagnostica e aos testes intermédios reforga, igualmente, a afericdo das
aprendizagens.

/.

E pratica regular a monitorizacdo da gestdo do curriculo nas reunides de coordenacio de ano/disciplina,
onde também sdo desencadeados os mecanismos necessarios para assegurar o seu cumprimento.

Os apoios disponibilizados em resposta as dificuldades de aprendizagem, designadamente os planos de
recuperacdo e de acompanhamento, tém-se revelado de um modo geral eficazes, em particular nos anos
terminais de ciclo. Nao foram elaborados planos de desenvolvimento, sendo de considerar que haja
alunos que eventualmente deles pudessem beneficiar. O projeto Tutoria tem contribuido bastante para
melhorar a integracéo dos alunos que dele usufruem, reforgando igualmente os habitos de trabalho.

Através do projeto Acompanhamento para o Sucesso, criado no presente ano letivo, implementou-se um
processo formal de identificacdo dos alunos vocacionados para cursos de carater profissionalizante ou
requerendo uma educacgio especializada, encaminhando-os para outros estabelecimentos de ensino.
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Constata-se um predominio dos pontos fortes na totalidade dos campos de andlise, em resultado de
praticas organizacionais abrangentes e de um modo geral eficazes, que caraterizam o desempenho do
Agrupamento neste dominio, justificando a atribuic¢io da classificacio de MUITO BOM na Prestacio do
Servico Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

Existe, por parte dos responsaveis, uma visio estratégica de Agrupamento, reconhecida pelos varios
orgaos e estruturas. Subjacente ao modelo educativo que preconiza e que se consubstancia na qualidade,
exigéncia e rigor das praticas, estd o desenvolvimento do gosto pela escola e pelo conhecimento.
Evidencia-se a sintonia existente entre a direcdo e os conselhos geral e pedagdgico, no que respeita as
linhas de orientacio da agdo educativa a prosseguir.

Os documentos de planeamento resultam de um trabalho plural e participado da comunidade escolar,
revelando-se articulados entre si. Porém, no projeto educativo, elaborado para o horizonte temporal
2009-2013, as linhas de atuacio tracadas para os diferentes objetivos e metas nao se encontram
hierarquizadas e calendarizadas, nem estdo todas suportadas em indicadores que permitam avaliar o
impacto das medidas. A verificacdo da eficacia do trabalho desenvolvido pelas estruturas de coordenacao
educativa e de supervisdo pedagogica fica assim dificultada.

H4 um evidente empenhamento e comprometimento da direcdo com a resolucdo de problemas,
designadamente os relacionados com as questdes da sobrelotacio e da qualidade dos espacos exteriores,
prementes em algumas das unidades educativas. A identificagdo com o Agrupamento tem sido
consolidada pela qualidade do trabalho realizado pela generalidade do corpo docente e nado docente,
assim como pelas iniciativas promovidas.

Constata-se uma lideranca forte por parte do diretor que, num contexto de gestdo partilhada de
responsabilidades e apoiado por uma equipa dindmica, mobiliza os restantes patamares de lideranca,
implicando-os nas tomadas de decisdo. O progressivo envolvimento dos diversos intervenientes no
processo educativo enquadra-se numa logica de inducdo de melhoria organizacional. A aposta no
desenvolvimento de agdes e de procedimentos concertados consubstancia-se nos guias de Orientagdo
Estratégica (GOE) para docentes e ndo docentes.

Os profissionais conhecem bem as suas dreas de atuacdo, envolvendo-se empenhadamente na
concretizacgdo dos objetivos e metas definidos nos documentos estruturantes. E patente o bom ambiente
de interacdo humana e profissional, em que os contributos individuais sdo tidos em atencio pelos
responsaveis. Real¢a-se o reconhecimento publico, pelo diretor, do profissionalismo e do empenho do
pessoal docente e ndo docente, através da Valorizacdo do Mérito e da publicitacdo nas redes sociais.

O Agrupamento estabeleceu parcerias com entidades publicas e privadas, numa linha estratégica de
viabilizacdo de respostas contextualizadas as necessidades educativas e formativas das criancas e dos
alunos. E visivel o bom acolhimento prestado pela direcdo as oportunidades, nomeadamente ao nivel de
projetos, que permitem reforcar a acido educativa.

O dialogo com as familias e com as associacoes de pais e encarregados de educacio tem sido fomentado e
foram instituidas algumas dinamicas promotoras da sua participa¢do no acompanhamento do processo
educativo dos respetivos educandos. A elaboracio de um documento orientador dos procedimentos
inerentes ao papel dos representantes dos pais e encarregados de educacéo de grupo/turma, clarificando
e reforcando a relevancia das suas funcoes, ¢ um instrumento em que se afigura ser importante investir.

Agrupamento de Escolas de Carnaxide - Valejas — OEIRAS



E patente a mobilizacdo e a acdo dos responsaveis no sentido de otimizar os recursos, bem como de
intervir na sua manutencdo e melhoria. As condi¢ées de acessibilidade a pessoas de mobilidade
condicionada estdo salvaguardadas na generalidade dos espacos. Embora a realizacdo de simulacros e
de exercicios de evacuacgio seja acautelada, ndo se recolheram evidéncias da existéncia de um plano de
seguranca interno, nomeadamente nas unidades educativas.

Destaca-se a aprazibilidade dos espacos escolares e a forte aposta no embelezamento e na valorizacao
dos mesmos com recurso a iniciativas que envolvem a comunidade educativa (Jornada de
Voluntariado).

GESTAO

O Agrupamento apresenta, em termos globais, os recursos e os equipamentos fundamentais para o seu
funcionamento. No entanto, a sobrelotacio, a par do regime duplo de funcionamento, que se verificam
na EB1 Sylvia Philips obriga a que o nimero de alunos beneficiario de atividades de enriquecimento
curricular seja muito reduzido. As experiéncias escolares diversificadas proporcionadas a criancas e a
alunos configuram-se como uma pratica efetiva, concretizada através da partilha de recursos e de
projetos, entre a escola-sede e os restantes estabelecimentos.

A Dbiblioteca escolar/centro de documentacio e informacédo, na escola-sede, e a biblioteca escolar da EB 1
Sylvia Philips, apresentam-se como espacgos privilegiados para a dinamizagao de um leque diversificado
de atividades de indole cultural e ladica, bem como de pesquisa, promotoras do desenvolvimento de
multiplas competéncias nos varios niveis de educacgio e de ensino.

A constitui¢do das turmas, designadamente do 1.° e do 5.° ano, subjaz a coesdo maioritaria do grupo de
crian¢as e alunos oriundos, respetivamente, da mesma sala de jardim de infancia e transitados do 4.°
ano, visando a criacio de condi¢oes potenciadoras de uma boa integracgido. O papel desempenhado pelas
educadoras, pelos docentes titulares e diretores de turma assume, nessa tarefa, particular importancia.
Os critérios inerentes a composi¢ao das turmas sio divulgados junto da comunidade escolar.

A gestdo dos recursos humanos é feita em consonancia com as competéncias profissionais e pessoais e no
conhecimento que o diretor tem das mesmas, numa légica de adequacdo as funcoes, de eficacia e de
resposta as necessidades educativas. A continuidade pedagégica, em que se inclui a atribui¢do da
direcao de turma por ciclo de escolaridade é, em regra, viabilizada pela estabilidade do corpo docente.

A existéncia de tempos comuns para afericio das praticas didaticas, construcdo de materiais
pedagogicos e partilha de saberes esta acautelada na generalidade dos horarios dos docentes. Nas EB1,
com horario de funcionamento em regime duplo, esses momentos estdo assegurados pela realizacdo de
reunibes em horario pds-letivo.

As acoes desenvolvidas pela direcao e pelas diferentes estruturas de orientacdo educativa e supervisido
pedagogica nos momentos de acolhimento e na integracdo dos profissionais no Agrupamento,
complementadas pela distribuicdo do GOE, configuram-se claramente facilitadoras do seu
enquadramento nas diversas dinamicas.

A direcdo procede a uma gestdo eficaz dos assistentes operacionais, numa légica de Agrupamento,
podendo ser feita, sempre que necessario, a sua afetacdo as diferentes unidades educativas, quando
confrontada com insuficiéncia de trabalhadores. Nos servicos administrativos ressalta, a semelhanca
dos restantes trabalhadores ndo docentes, a motivacio e a disponibilidade com que os assistentes
técnicos desempenham as suas tarefas e respondem as solicitagoes dos utentes.
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Existe um plano de formacgdo continua para os diferentes profissionais assente nas necessidades
diagnosticadas e que encontra algumas respostas no Centro de Formagdo a que o Agrupamento se
encontra adstrito. Paralelamente sdo dinamizadas a¢oes de formacao interna, numa légica contextual,
onde a replicacdo de conhecimentos entre pares é incentivada. As praticas de avaliacdo do impacto da
formacao continua dos diferentes profissionais configuram uma area a investir.

A melhoria da eficacia dos circuitos de informacgio e comunicac¢io é reconhecida pela generalidade da
comunidade educativa. O correio eletrénico institucional é fulcral para a agilizacdo dos contactos entre
os varios 6rgdos e estruturas, bem como com pais e encarregados de educagdo. A pagina Web do
Agrupamento apresenta-se como um canal digital privilegiado na divulgacdo de informacgoes e de
iniciativas.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

O Agrupamento desenvolve, desde ha varios anos, nas diferentes estruturas de topo e intermédias,
rotinas de reflexdo incidentes quer nos resultados académicos e nas praticas quer no grau de consecugio
das atividades desenvolvidas. Os resultados destes procedimentos permitiram identificar aspetos
positivos e fragilidades no funcionamento da organizacgio, tendo norteado as tomadas de decisdo ao nivel
da concecéo e do planeamento da atividade educativa e conduzido a implementacio de algumas acoes de
melhoria.

Em resultado da Avaliacdo Externa realizada em Abril de 2008, foi criada uma equipa de autoavaliacio
que, com o apolo de uma empresa de consultadoria externa, adaptou o modelo Common Assessment
Framework (CAF) a realidade do Agrupamento e aplicou questionarios de satisfacdo a comunidade
educativa. Paralelamente, os responsaveis empreenderam diversas medidas com vista a superacao das
debilidades identificadas e a consolidacdo de praticas ja existentes e reconhecidas como positivas no
relatério da IGE.

Sublinhe-se que, no entanto, a utilidade dos dados recolhidos e dos resultados obtidos, bem como a
eficacia do processo de autoavaliacido, ficaram comprometidos pela morosidade na elaborac¢ido do
relatorio final por parte da empresa. A devolucédo da informacio produzida pela mesma, a comunidade
educativa, revestiu-se de algumas fragilidades e o relatdrio s6 foi apresentado em fevereiro de 2012.

Nesta mesma data, e em virtude das aposentacoes de docentes e ndo docentes entretanto ocorridas, a
equipa de autoavaliacdo foi reajustada, mantendo na sua composi¢do docentes, ndo docentes e dois
representantes dos pais e encarregados de educacgdo. Do trabalho recente que desenvolveu resultou ja
uma apreciagido dos pontos fortes e areas de melhoria identificados no relatério de autoavaliagéo e a
elaboracao de algumas propostas. Porém, a identificagdo de areas de intervencdo prioritaria, assentes
em planos de melhoria calendarizados, consubstanciados em medidas objetivas e indicando os
responsavelis pela sua consecuc¢io, constitui-se como uma Area a incrementar, em ordem a que a
autoavaliagdo sustente de forma mais evidente as op¢oes estratégicas de gestéo.

A atual equipa de trabalho denota motivacdo para tornar consequentes os procedimentos
autoavaliativos, perspetivando um papel mais ativo na sequéncia da presente Avaliacdo Externa do
Agrupamento. Este desiderato pronuncia a continuidade do processo de autoavaliacio e que este se pode
vir a configurar como uma estratégia de gestdo e um instrumento de melhoria global da organizacao,
reforcando os seus efeitos no planeamento, na gestio das atividades e nas praticas profissionais.

No desempenho do Agrupamento predominam os pontos fortes na totalidade dos campos de analise, em
resultado de praticas organizacionais abrangentes e eficazes, comprometidas com as finalidades do
Projeto Educativo. Atribui-se, assim, a classifica¢cdo neste dominio de MUITO BOM.
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4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliacdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

A analise e a reflexdo desenvolvidas em torno dos resultados académicos dos alunos, com
consequéncias positivas nas decisdoes inerentes a organizacdo dos processos de ensino e
aprendizagem;

A mobilizac¢ido no diagnostico das diversas problematicas educativas dos discentes e na oferta de
respostas flexiveis e diversificadas para as mesmas;

As praticas positivas de articulagio nas vertentes organizativas e pedagdgicas, com
repercussoes evidentes na identidade e coesdo do Agrupamento;

O enfoque na dimensio artistica em todos os niveis de educacio e ensino, promotor de um papel
dindmico dos discentes na sua aprendizagem, no ambito curricular e de enriquecimento
curricular;

A lideranca do diretor, coadjuvado por uma equipa dinamica, mobilizadora das diferentes
estruturas de gestdo intermédia, implicando-os nas tomadas de decisio;

O empenho dos profissionais em garantir a prossecucio dos objetivos definidos no projeto
educativo, consubstanciados em praticas enraizadas de entreajuda.

A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus

esforgos para a melhoria sdo as seguintes:

O combate aos casos de indisciplina através de medidas eficazes que revistam um carater
formativo;

A supervisdo da atividade letiva em sala de aula enquanto estratégia concebida para o
desenvolvimento profissional do corpo docente;

A 1identificacdo de prioridades e calendarizacdo das linhas de atuacdo tracadas para os
diferentes objetivos e metas, suportando-as em indicadores que permitam avaliar o impacto das
medidas, de forma a facilitar a verificacio da eficacia do trabalho desenvolvido pelas estruturas
de coordenacdo educativa e de supervisio pedagodgica;

A avaliacdo do impacto da formacdo continua dos diferentes profissionais nas respetivas
praticas;

A elaboracdo de planos de melhoria calendarizados, consubstanciados em agbes objetivas,
tracadas em funcio das areas de intervencdo prioritaria, em ordem a que o processo de
autoavaliacdo, apoiado numa metodologia estruturada, sustente de forma mais evidente as
opcoes estratégicas de gestéao.

A Equipa de Avaliacao Externa:

Maria de Lurdes Campos, Maria Joao Criséstomo Pereira e Maria Luisa Varela de Freitas.
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